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الخطة التشغيلية السنوية
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..المقدمة

لًا احترافيةاً العمل المؤسسي المنظم ليس عملًا ارتجالياً تفرضه ظروف الأزمنةة و الحظظةا ب  ةل عمة

المسؤوليا   يسير وفق خطط ومناهج مظددة  سحفاًب تقوم عحى تنفيذها كوادر  شرية متدرجة في

والأدوار لتظقق الرؤية والاهداف الموضوعة من خةلا   مجموعةة مةن ااجةراوا  و القةرالا  التةي 

.تقوم  ها وتعمل عحى تنفيذها 

مل تةم تمةميم ومن هذا المنطحق ولأهمية تظقيق الأهداف الاستراتيجية  و متا عة وتقييم آلية الع

.م عحى نموذج المتا عة والتقييم  نظام مركز أثر 2023خطة تشغيحية سنوية لعام 
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 خيت عتيق الزهراني. د

(آمين سر المجحس)     

مظمد عحي العطاس.أ
 

(المشرف المالي)

عحي  ن سحيمان الزهراني   .أ

(  عضو مجحس إدارة)

مظمد جبران الغمري. أ

(  نائب رئيس مجحس إدارة)

نسرين مظمود أ و طه. أ

(  رئيسة مجحس إدارة)

أعضاو مجحس اادارة



طفولة آمنة في مجتمع واع

لؤيتنا

رسالتنا

  مةن رفع درجة الوعي لدى المجتمع السعودي لتظقيق الأمن الشامل للأطفةا

وا  خلا  إيجةاد ييةةة خاليةة مةن كافةة أاةيا  الايةذاو ومعالجةة اةتى الاعتةدا

وق الأطفةا ب لحوصو  لتطبيق أفضل الممارسا  التر ويةب والتعرية   يافةة حقة

شةركاو وتقديم مةا يحةزم لهةم وتمييةنهم وتنميةتهم وذلةم  العمةل مةع كافةة ال

.المظحيين والعالميين وصولًا ايجاد ييةة أمنه للأطفا 



6

أهدافنا
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السعي للوصول للجمعية لمستوى رفيع ومميز5

.رفع درجة الوعي بحقوق الأطفال لدى المجتمع السعودي

.حماية الأطفال من كافة أشكال الايذاء

.تمكين وتنمية الأطفال من كافة حقوقهم

.معالجة شتى الاعتداءات التي يتعرض لها الأطفال

التعاون والشراكة مع كافة الجهات التي تعنى بالأطفال 6
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العمل الالتزام 
الجماعي 

التعاونالشفافيةالنزاهةالمساولة

قيمنا
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فةتنا المستهدفة

الوالدين
المسؤولين عن 

رعاية الطفل

العامحين مع 

الأطفا 

تعاون واراكة–تميين  -تنمية–حماية  –توعية 

الطفل
المختمين 

والمهتمين



فلنشر التوعية  الأمن الفيري لحط

 توعيةةةةة الوالةةةةدين  مسةةةةاليب حمايةةةةة
.أطفالهم من اتى أنواع اايذاو 

تفعيل منبر الطفل ليناقش
.نويعالج قضاياه في جوٍ صظي وآم 

ه إقامة ورش خاصة لحطفل لتدريب
.عحى الوقاية من العن 

علاج حالا  الأطفا   التعاون
.مع الجها  ذا  العلاقة 

نشر الوعي لدى الطفل والمجتمع 
.لحظماية من العن   شتى صوره

ق عمل البظوث والدلاسا  التي تتعح
. قضايا الطفل

ر وية تقديم الاستشالا  القانونية والت
.والنفسية التي تظقق أمن الطفل

خدما  الجمعية



محور العملاء
ن توعيةةةةة وت قيةةةةة  المسةةةةتفيدين عةةةةة▪

.  حقوقهم وواجباتهم
تخفي  أعباو المستفيدين▪
تنمية مهالا  المستفيدين ▪
لتميين المستفيدين لسوق العم▪
ن زيةةادة الاشتشةةار الجغرافةةي لحجمعيةةة مةة▪

.خلا  أعمالها وفروعها

محور المالي
.انشاو وق  لحجمعية▪
.زيادة إيرادا  الاست مار والتبرعا ▪

محور العمليات
تمةةةةميم  ةةةةرامج ومشةةةةاريع ومنتجةةةةا  ▪

است مارية
الا تيةةةار والتظسةةةين لخةةةدما  وأعمةةةا  ▪

الجمعية
لمشةاريع است مار المتطوعين في تنفيةذ ا▪

والبرامج

محور التعلم والنمو
.تفعيل إدارة المعرفة▪
.تيوين ييةة عمل جاذ ة ومظفزة▪
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الخطة التشغيحية السنوية
 نموذج المتا عة والتقييم 



الأهداف الاستراتيجية
اطار النتائج( 2)النموذج رقم بوصلة النتائج ( 1)النموذج رقم 

الإشكالية أو  ماهى
القضية

المؤشراتالنتائجمن هي الفئة المستهدفة ؟كيف ؟ما هو معيار النجاح ؟الحصيلة أو الغرض ماهى

 السعي للوصول بالجمعية.1
.لمستوى رفيع ومتميز

س ي انخفاض مستوى التميز المؤس
.بالجمعية

افقة  -1 اعداد خطة استراتيجية متو
اقع الجمعية .  مع و

.تنمية موارد الجمعية-2
.تحقيق التميز المؤسس ي-3
.تسويق برامج وخدمات الجمعية -4
استقطاب الكفاءات الوظيفية -5

.وتطويرهم
.تأسيس وحدة للتطوع -6
عقد الشراكات متنوعة  لتحقيق  -7

.رسالة الجمعية

ى تحقيق نسبة الحوكمة اعل-1
%. 90من 
لتنمية  ستثماري مشروع -2

.موارد الجمعية
ع شهادة تأسيس وحدة التطو-3

.  مع شركة إدامة
هم تعيين كفاءات بالجمعية لأ -4

ةالأقسام احتياجا  في الجمعي
ق شراكات مختلفة لتحقي 5-5

.      اهداف الجمعية

التعاقد مع جهات متخصصة في اعداد الخطة 
.الاستراتيجية  وتطويرها 

الايزو   التعاقد مع جهة متخصصة في التدريب  على
.لجودة العمل   9001

المسح الميداني لجمع البيانات 
عن عدد الأطفال المحتاجين

طلب إحصائية بعدد الأطفال

يق عقد اتفاقية تعاون مع جهة تسويقية لتسو
البرنامج لجمع التبرعات

افقات اللازمة من الجهات المشرفة عل ى اخذ المو
المنظمة لجمع التبرعات   

أطفال الاسر المتعففة والايتام
للدعم المادي لشراء المستلزمات  

المدرسية

الحصيلة

المخرجات

%. 90تحقيق نسبة الحوكمة اعلى من 
.لتنمية موارد الجمعية ستثماري مشروع -2
.  شهادة تأسيس وحدة التطوع مع شركة إدامة-3
اجا  في تعيين كفاءات بالجمعية لأهم الأقسام احتي-4

الجمعية
.     ةخمس شراكات مختلفة لتحقيق اهداف الجمعي-5

%90تحقيق التميز المؤسس ي بنسبة 
  للاقسامتوظيف كفاءات 

 
الأشد احتياجا

شهر 12عدد المستفيدين خلال 
شراكات فعالة مع الجهات المعنية 

رفع درجة الوعي بحقوق .2
الأطفال لدى المجتمع 

.السعودي

ي ضعف ثقافة المجتمع السعود
الاتبحقوق الطفل في جميع المج

 المساهمة في  ارتفاع وعي المجتمع
بحقوق الطفل  من خلال برامج 

.مختصة

مستفيد من  2500
برنامج جسد آمن 

ين في برنامج تاهيل وتدريب مدرب
مجال الحماية

طلب إحصائية بعدد الأطفال
المسح الميداني لجمع البيانات

اسر المجتمع السعودي

الحصيلة

المخرجات

تنفيذ البرامج التوعوية  
 

طفل  2500تقديم البرامج التوعوية لعدد

%90توعية المجتمع بنسبة 

شهر 12عدد الاطفال المستفيدين خلال 

شراكات فعالة مع الجهات المعنية 

حماية الأطفال من كافة .3
.أشكال الإيذاء

ارتفاع حوادث العنف والايذاء 
والتحرش  ضد الاطفال

 المساهمة في  انخفاض حوادث العنف
والايذاء والتحرش ضد الاطفال  من 

.خلال برامج مختصة

طفل مستفيد من 500
برنامج محامي الطفل

برنامج جسد آمن
برنامج قريب

طلب إحصائية بعدد الأطفال
المسح الميداني لجمع البيانات

 أطفال المجتمع السعودي بمنطقة
مكة المكرمة

الحصيلة

المخرجات

إطلاق الحملات والمبادرات التوعوية  
 

طفل  500تقديم البرامج التوعوية لعدد

%90توعية المجتمع بنسبة 

شهر 12عدد الاطفال المستفيدين خلال 

شراكات فعالة مع الجهات المعنية 

معالجة شتى الاعتداءات .4
.التي يتعرض لها الأطفال

ارتفاع رسوم علاج 
الأطفال من كافة الاعتداءات

ة المساهمة في  تقديم خدمات المعالج
للطفل مجانا او برسوم رمزية

برنامج محامي الطفل

برنامج قريب
طلب إحصائية بعدد الأطفال
المسح الميداني لجمع البيانات

 أطفال المجتمع السعودي بمنطقة
مكة المكرمة

الحصيلة

المخرجات

فالاطلاق الإعلانات في الخدمات الاستشارية  للأط

تقديم الخدمات الاستشارية والعلاجية  

%95معالجة الأطفال بنسبة 

شهر 12عدد الاطفال المستفيدين من المشروع خلال 

شراكات فعالة مع الجهات المعنية 

ة تمكين الأطفال من كاف  .5
.حقوقهم وتنميتهم

قلة البرامج المختصة في 
تنمية وتمكين الطفل

برامج نوعية مختصة
بتنمية وتمكين الطفل  

مستفيد من 500
برنامج جسد آمن

ين في برنامج تاهيل وتدريب مدرب
مجال الحماية

ربرنامج عشان الضحكة تكب

طلب إحصائية بعدد الأطفال
المسح الميداني لجمع البيانات

 أطفال المجتمع السعودي بمنطقة
مكة المكرمة

الحصيلة

المخرجات

إطلاق حملات 
مية لجمع التبرعات لصالح الأطفال في مجال التن 

والتمكين

طفل  500تقديم الخدمات الاجتماعية لعدد 

%95تنمية وتمكين الأطفال بنسبة 

شهر 12عدد الاطفال المستفيدين من المشروع خلال 

شراكات فعالة مع الجهات المعنية 

التعاون والشراكة مع كافة 
الجهات التي

.تعنى بالأطفال 

شراكات محدودة النطاق 

ى شراكات واسعة النطاق على المستو
الخاص او

في  اللوجستي او الاستراتيجي تسهم 
تحقيق اهداف الجمعية

منتدى الطفولة السنوي 
شراكات استراتيجية 8

حفل عرفان وامتنان السنوي 

المقابلات الشخصية 
المسح الميداني

الجمعيات 
الجهات الداعمة

رجال الاعمال
الجهات المختصة بالطفولة

الحصيلة

المخرجات

شراكات استراتيجية8

السنوي  ىمنةمنتدى طفولة 
السنوي  وإمتنانحفل عرفان 

%90تفعيل الشراكات بنسبة 

ايام 3عدد المشاركين و المستفيدين من المنتدى خلال 

شراكات فعالة مع الجهات المعنية 
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